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Technické parametry jednotlivych zafizeni (podklad pro zadavaci dokumentaci)

Identifikace nabizeného zboZzi musi byt natolik urcita, aby zadavatel byl schopen jednoznacné urcit, zda uchazecem

nabizené zbozi technické podminky zadavatele splituje ¢i nikoli.

Popis minimalnich poZadovanych parametrii:

Asset management

Asset Management

Zadanim je informa¢ni systém umoznujici organizaci zavést efektivni spravu a technickou evidenci veskerého pocita¢ového i ostatniho
majetku. Musi pomdhat pracovnikiim ICT oddéleni v feSeni a zdokumentovani kazdodennich operativnich tkoli a ve sdileni a tdrzbé
informaci spojenych s IT infrastrukturou. Musi poskytovat diilezité informace pro planovani obnovy IT prostfedk a pfipravu rozpoctit
a musi pomdhat v #izeni podnikatelskych rizik pravniho ¢&i regula¢niho postihu spojenych s uzivani nelegalniho software ve spole¢nosti

Cast Parametr Popis povinného parametru

Zadavatel pozaduje dodani software s trvalou licenci pro evidence a automatickou detekci hardware a
software pro 170 po¢ita¢ti na platformé MS Windows.
V ramci této licence musi byt umoznéno bezplatné evidovat dalsi ICT majetek (telefony, tiskarny apod.)
alespon do po¢tu padesétinasobku poctu objekttt vystavené licence.
Podpora evidence libovolného majetku i mimo IT - moZnost vytvareni vlastnich objekti a vlastnosti
k témto objekttim bez nutnosti rozsifovani licence za téelem technické evidence jakéhokoliv majetku
afadu (auta, nabytek, budovy, technika apod.)
Zadavatel pozaduje moznost piidavat do produktu libovolné vlastni objekty.

E{(zzsa/h Zadavatel pozaduje mozZnost upravovat a pfidavat vlastnosti téchto objektt.

feSeni
Software musi podporovat rychlou orientaci v umisténi majetku. Z tohoto divodu pozaduje zadavatel,
aby veskera struktura umisténi majetku byla organizovana v pfehledné graficky zobrazené stromové
struktufe. Tuto stromovou strukturu pozadujeme volné modifikovat a upravovat.

o Zadavatel pozaduje moZnost pfesunu majetku nebo i ¢asti stromu vyse uvedené struktury pfesunem mysi

Ovladani (metoda Drag & Drop).

produktu

Pristup

béznych . . . o 10 y . o, i

Zaméstnanc Systém musi obsahovat portal pro zaméstnance, kde kazdy zaméstnanec mtize sledovat sviij svéfeny

4 do majetek bez nutnosti instalace klient na koncové pocitace uzivatelt.

systému

Lokalizace | UZivatelské rozhrani je lokalizovano do cestiny.

Rozsah Reseni obsahuje rozsahlou knihovnu softwarovych vzort - minimdlné 25.000

knihovny

Asset rozpoznany | Regeni obsahuje rozséhla pravidla na rozpoznavani registrti — minimdlné 150.000
Management | ch software
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Regeni musi obsahovat znalostni databazi o software, automaticky udrzovanou a publikovanou vyrobcem
a poskytovanou formou sluzby. Reseni musi obsahovat automaticky mechanizmus pro odesilani hlavi¢ek
nerozpoznaného software bez nutnosti ru¢niho zasahu a nésledny automaticky upgrade aktualizované
softwarové knihovny - cely proces musi byt plné automaticky bez nutnosti jakéhokoliv zasahu nebo
podpory na strané uzivatele.
Zadavatel pozaduje plny pfistup k databazi a naprosto volnou moznost tvorby reportt od
Tvorba predpiipravenych vystupd, pfes moznost exportu do Excelu az po moznost pfimého SQL dotazu do
reporti databéaze.
Zadavatel pozaduje, aby feSeni obsahovalo detekci pomoci agenta i bezagentovou detekci SW a HW -
Zpiisob neni nutno instalovat zadného agenta na koncova zafizeni.
detekce
Komunikac | PO pocitace umisténé mimo vlastni LAN pozadujeme odesilani dat z pocita¢ti mimo prostfednictvim
e s poditadi internetu (sta¢i, kdyz je pocita¢ pfipojen k internetu a nemusi byt navdzana VPN do LAN) pomoci
mimo zabezpeceného protokolu.

interni sit

Pozadujeme podporu spravy konfigura¢ni databaze. Musi byt umoznéno sledovani vazby a vzijemné
zavislosti mezi konfiguraénimi polozkami a uchovavéna historie konfigura¢nich polozek.

Pozadujeme automaticky export mapy zavislosti vazeb do vizualiza¢niho néstroje (napi.MS Visio) .

Systém musi podporovat automatizaci zjistovani informaci o konfigura¢nich polozkach hardware a
software.

Configura¢

ni databaze

- vazby Zautomatizovand podpora operativni prace IT tymu spojena se zménami konfigura¢nich polozek.
K nabidce musi byt ptilozen certifikat vydany zptsobilou certifika¢ni autoritou, potvrzujici tento rozsah
certifikaci feseni dle ITIL 2011
Nativni integrace s Microsoft Active Directory. Automatické nacitdni vztahu zameéstnance a jeho
nadiizeného. Automatické nacitani informaci o PC.
Integrace s nastroji pro spravu pracovnich stanic (VNC, RemoteDesktop, apod.). popis
Import a export dat z Microsoft Excel.

Integrace s E dat do M f Word

aplikacemi xport dat do Microsott Wor

tfetich stran

UZzivatelské rozsiteni pomoci VBA skriptd

Technické
pfedpoklad
y

Vyuziti databdze MS SQL pro ukladani dat Microsoft SQL Server 2008 R2 a vyssi (vSechny edice v¢.
Express Edition) - (dodavka databaze neni soucasti poptavky).

XXz

Operaéni systém Microsoft Windows Server 2008 R2 a vyssi (neni soucasti poptavky)
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MS IIS server viz Windows server (neni soucasti poptavky)

Technicka a servisni podpora

Soucasti nabidky dodavatel uvede cenu za ro¢ni SW podporu (maintanence), ktera bude
poskytovana po dobu 5 let.

Pozadovana podpora (maintanance) bude zahrnovat:

1) Moznost stahovat a pouzivat nové verze poskytnutych produkti véetné zméneéné
nebo nové dokumentace.

2) Moznost stahovat aktualizované verze Knihovny softwarovych produkti
prostiednictvim funkci produktu.

3) Moznost zasilat Poskytovateli emailem nerozpoznané softwarové detekce pro
aktualizaci knihovny softwarovych produkti.

4) Rozvoj produktii dle metodologie ITIL®

5) Rozvoj produkti dle metodologie SAM

6) Rozvoj produktii pro technologie spole¢nosti Microsoft
7) Rozvoj produkti dle legislativy Ceské republiky

8) Hotline 5*8 s telefonickym poradenstvim

9) Sluzba Helpdesk 7*24 pro zadani pozadavki do systému ptes webové rozhrani
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